
Повышение качества управления в ДОО 
 

В современных условиях развития системы дошкольного образования 

к руководителям ДОУ предъявляются большие требования. В целом 

современная ситуация зависит от умения руководителя быстро реагировать 

на изменения, происходящие в экономической, социальной сферах, умения 

внедрять в практику ДОУ научно-педагогические достижения в области 

управления, умение эффективно реализовать управленческие функции. 

Но данная проблема приобретает и дополнительную актуальность: это 

как создать спрос на образовательные услуги, как удовлетворить 

многообразные запросы родителей воспитанников, и, конечно же как 

обеспечить эффективность и качество всех сторон деятельности ДОУ. При 

этом качество образования в ДОУ рассматривается как «определенный 

уровень освоения ребенком содержания образования (знаний, способов 

деятельности, опыта творческой деятельности, эмоционально – ценностных 

отношений), физического, художественно – эстетического, познавательно – 

речевого, и социально – личностного развития, которого он достигает на 

различных      этапах      образовательного процесса      в      соответствии с 

индивидуальными возможностями, стремлениями и целями воспитания и 

обучения». 

Новая образовательная политика, приоритетом которой является 

качество образования, привела нас к пониманию того, что необходимы новые 

подходы в управлении образовательного процесса. Решая проблему 

повышения качества образования в ДОУ, творчески переосмыслив все 

существующие подходы, нами был сделан вывод о необходимости 

разработки технологии управления качеством в условиях дошкольного 

учреждения на следующей основе: 

 определение приоритетов в управлении; 

проектирования качества на всех уровнях; 

 привлечение к контролю качества всех субъектов образовательного 

процесса; 

 повышения профессиональной компетентности педагогов. 
 

Приоритеты в управлении ДОУ. 
 

В нашем ДОУ регулирование процесса по повышению качества 

образования осуществляется по 3 направлениям: 
 

Первое направление предполагает: высокий уровень качества 

образовательных программ и их методического обеспечения, использование 

здоровьесберегающих образовательных технологий, разработка целевых 

программ. 

Второе направление: повышение уровня квалификации, профессиональной 

компетентности педагогов, развитие их творческого потенциала. 
 



Третье направление: обогащение предметно-пространственной среды, 

наполнение которой предоставляет ребенку возможности саморазвития.  
 

Проектирование качества на всех уровнях 
 

При проектировании качества образования мы выдели 3 уровня управления: 
 
 

1-ый уровень управления — администрация детского сада; 

2-й уровень управления — педагогический 2 коллектив; 

3-й уровень управления — воспитанники и их родители. 
 

Понятие «качество образовательного процесса» на всех уровнях трактуется 

по-разному. 
 

3-Й УРОВЕНЬ 
 

Для детей - это обучение в интересной для них игровой форме. 

Для родителей - это эффективное обучение детей, т.е. обучение по 

программам, хорошо готовящим детей к школе: 



 обучение без утомления; 

сохранение психического и физического здоровья детей; 

 успешность обучения; 

 поддержание желания детей учиться; 

 развитие способностей детей. 
 

2-Й УРОВЕНЬ 
 

Для педагогов - это положительная оценка их деятельности 

руководителями ДОУ и родителями: 

 успешное усвоение образовательной программы всеми детьми; 

 оптимизация воспитательного, образовательного и 

оздоровительного процессов; 

 успешное развитие детей в процессе их обучения; 

 рациональное использование учебного времени детей и 

рабочего времени воспитателя; 

 обеспеченность педагогического процесса всеми

 необходимыми пособиями и оборудованием. 

 

1-УРОВЕНЬ  
Для руководителей – это: 

 высокая оценка деятельности педагогов, родителями, повышение 

тем самым престижа детского сада как фактора сохранения и 

развития ДОУ; 



 сохранение здоровья детей; 

 рациональное использование учебного времени детей и 

рабочего времени педагогов; 

 успешность деятельности педагогов и детей; 

 полное усвоение образовательных программ, качественная 

подготовка детей к школе. 

При привлечении к контролю качества образовательного процесса 

важно распределение функций между субъектами всех уровней 

(администрации, педагогов, родителей).  
 


